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Abstrak 

UPT Puskelsmas Rappang diteltapkan selbagai Puskelsmas Noln Rawat Inap (Rawat Jalan) 

belrdasarkan surat kelputusan Bupati Sidelnrelng Rappang  Nolmolr :164/I/2021 Telntang 

Pelneltapan Pusat Kelselhatan Masyarakat belrdasarkan kelmampuan pelnyellelnggaraan 

tingkat Kabupateln Sidelnrelng Rappang delngan izin olpelrasiolnal belrdasarkan surat 

kelputusan Bupati Sidelnrelng Rappang Nolmolr : 507/XII/2018 telntang izin olpelrasiolnal 

puskelsmas. Belrdasarkan Olbselrvasi yang dilakukan ollelh pelnelliti di UPT Puskelsmas 

Rappang Kabupateln Sidelnrelng Rappang, ditelmukan belbelrapa masalah telrkait kelpuasan 

masyarakat. Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini ialah metode 

penelitian deskriptif kuantitatif. teknik pengumpulan data menggunakan observasi, 

kajian pustaka dan kusioner dengan analisis data menggunakan  spss26. Penetapan 

informan pada penelitian ini menggunakan metode purposive sampling. 

 Hasil pelnellitian yang tellah dilakukan, selcara umum dapat disimpulkan bahwa 

Transparansi Kinelrja Pelgawai di UPT Puskelsmas Rappang Kabupateln Sidelnrelng Rappang, 

melnunjukkan hasil sangat baik delngan prelselntasel 80 %. Akuntabilitas Kinelrja Pelgawai di 

UPT Puskelsmas Rappang Kabupateln Sidelnrelng Rappang melnunjukkan hasil  sangat baik 

delngan prelselntasel 80 %. Pelngaruh Transparansi dan Akuntabilitas  telrhadap Kinelrja 

Pelgawai di UPT Puskelsmas Rappang Kabupateln Sidelnrelng Rappang melnunjukkan hasil 

sangat baik delngan prelselntasel 77 %. 

Kata Kunci: 1;transparansi, 2; akuntabilitas, 3; kinerja 

 

Abstract 

 

The UPT Puskesmas Rappang was established as an Inpatient (Outpatient) Puskesmas 

based on a decree from the Regent of Sidenreng Rappang Number :164/I/2021 

regarding Establishment of a Community Health Center based on management 

capability at the Regency level of Sidenreng Rappang with an operational permit based 

on a decision letter and the Regent of Sidelnrelng Rappang Nolmolr: 507 / XII /2018 

regarding Puskesmas operational permits. Based on the observations carried out by 

researchers at the UPT Puskesmas Rappang, Sidenreng Rappang Regency, several 

problems were found related to community satisfaction. The research method used in 
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this study is a quantitative descriptive research method. data collection techniques 

using observation, literature review and questionnaires with data analysis using 

SPSS26. Determination of informants in this study using a purposive sampling method. 

 The results of the research that has been conducted, in general it can be concluded 

that the Performance Transparency of Employees at UPT Puskesmas Rappang, Sidenreng 

Rappang District, shows very good results with an 80% prevalence. Performance 

Accountability of Employees at the UPT Puskesmas Rappang, Sidenreng Rappang 

Regency, showed very good results with a prevalence of 80%. The Influence of 

Transparency and Accountability on Employee Performance at UPT Puskemas Rappang, 

Sidenreng Rappang Regency, showed very good results with a prevalence of 77%. 

 

Keywords: 1; transparansy, 2;  accountability, 3; performance 
 

 PENDAHULUAN 

Peraturan Menteri Kesehatan RI No 43 

tahun 2019,  tentang Puskesmas 

melnyelbutkan bahwa Puskelsmas adalah 

Fasilitas Pellayanan Kelselhatan (Faskels). 

Fasilitas Pellayanan Kelselhatan adalah 

suatu telmpat yang digunakan untuk 

melnyellelnggarakan upaya pellayanan 

kelselhatan, baik prolmoltif, prelvelntif, 

kuratif maupun relhabilitatif yang 

dilakukan ollelh pelmelrintah, pelmelrintah 

daelrah dan/atau masyarakat. Puskelsmas 

melmpunyai tugas mellaksanakan kelbijakan 

kelselhatan untuk melncapai tujuan 

pelmbangunan kelselhatan di wilayah 

kelrjanya. 

Puskelsmas adalah UKM tingkat pelrtama. 

UKM dalam Pelrmelnkels 43 tahun 2019 

telntang Puskelsmas dijellaskan bahwa 

Upaya Kelselhatan Masyarakat (UKM) adalah 

seltiap kelgiatan untuk melmellihara dan 

melningkatkan kelselhatan selrta melncelgah 

dan melnanggulangi timbulnya masalah 

kelselhatan delngan sasaran kelluarga, 

kellolmpolk, dan masyarakat. Seldangkan 

Upaya Kelselhatan Pelrselolrangan (UKP) 

adalah suatu kelgiatan dan/atau 

selrangkaian kelgiatan pellayanan kelselhatan 

yang ditujukan untuk pelningkatan, 

pelncelgahan, pelnyelmbuhan pelnyakit, 

pelngurangan pelndelritaan akibat pelnyakit 

dan melmulihkan kelselhatan pelrselolrangan. 

Akuntabilitas adalah pelrtanggungjawaban 

dari selselolrang atau selkellolmpolk olrang 

yang dibelri amanat untuk melnjalankan 

tugas telrtelntu kelpada pihak pelmbelri 

amanat baik selcara velrtical maupun 

selcara holrizolntal (Rahmah, 2021). 

UPT Puskelsmas Rappang diteltapkan 

selbagai Puskelsmas Noln Rawat Inap (Rawat 

Jalan) belrdasarkan surat kelputusan Bupati 

Sidelnrelng Rappang  Nolmolr :164/I/2021 

Telntang Pelneltapan Pusat Kelselhatan 

Masyarakat belrdasarkan kelmampuan 

pelnyellelnggaraan tingkat Kabupateln 

Sidelnrelng Rappang delngan izin 

olpelrasiolnal belrdasarkan surat kelputusan 

Bupati Sidelnrelng Rappang Nolmolr : 

507/XII/2018 telntang izin olpelrasiolnal 

puskelsmas. Belrdasarkan Olbselrvasi yang 

dilakukan ollelh pelnelliti di UPT Puskelsmas 

Rappang Kabupateln Sidelnrelng Rappang, 

ditelmukan belbelrapa masalah telrkait 

kelpuasan masyarakat, diantaranya: 
1. Pellayanan  lolkelt pelndaftaran yang 

lambat. 

2. Lolkelt Pelndaftaran olnlinel bellum 
telrlaksana. 

3. Pellayanan relkam meldik masih manual. 

METODE      

1. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Pelnellitian ini dilaksanakan di UPT 
Puskelsmas Rappang Jl.Aspoll Kellurahan 
Macolrawaliel, Kelcamatan Panca Rijang, 
Kabupateln Seldelnrelng Rappang, Prolvinsi 



Public Health and Medicine Journal (PAMA). Vol.1, No. 3, OKTOBER 2023 

99 
 

Sulawelsi Sellatan. Penelitian ini 
direncanakan akan dilaksanakan pada 
bulan Mei – Juli 2023. 

2. Tipe dan Jenis Penelitian 

Penelitian ini terdiri dari dua variabel 
yaitu variabel dependen (Tranparansi) dan 
variabel independen (Akuntabiltas). 
Metode penelitian yang digunakan oleh 
peneliti adalah penelitian deskriptif 
kuantitatif yaitu penelitian yang 
mengambarkan permasalahan secara 
sistematis, faktual dan aktual yang terjadi 
di lokasi penelitian yaitu menjelaskan  
tentang Pengaruh Transparansi dan 
Akuntabiltas Kinerja di UPT  Puskesmas 
Rappang.  Untuk membuktikan hipotesis 
yang telah di tentukan diterima atau tidak 
dilakukan tahap analisis dengan 
menggunakan statistk deskriptif. 

 
3.Tekhnik Pengumpulan Data 

Untuk mendapatkan data dalam 
penelitian ini, baik data primer maupun 
data sekunder, dipergunakan beberapa 
bentuk pengumpulan data yaitu: 

1. Angket atau kuesioner 

Angket atau kuesioner adalah teknik 
pengumpulan data dengan menggunakan 
daftar pertanyaan kepada seluruh 
responden dimana pertanyaan tersebut 
telah tersedia jawaban, sehingga 
responden hanya memilih dari alternatif 
jawaban yang sesuai dengan pendapat 
atau  pilihannya. 

2. Observasi 

Observasi adalah teknik pengumpulan 
data dengan peneliti mengadakan 
pengamatan secara langsung kepada 
objek atau lokasi penelitian yaitu UPT 
Puskesmas Rappang. 

3.  Studi  Pustaka  

Studi  Pustaka adalah teknik pengumpulan 
data berupa suatu kegiatan membaca dan 
mengumpulkan literatur yang ada 
kaitannya dengan indikator penelitian, 

baik melalui buku, jurnal, maupun hasil 
penelitian terdahulu. 

 

4. Tekhnik Analisis Data 

Menurut Sugiyono (2016) dalam penelitian 
kuantitatif, analisis data merupakan 
kegiatan setelah data dari seluruh 
responden atau sumber data lain 
terkumpul. Kegiatan dalam analisis data 
adalah; mengelompokkan data 
berdasarkan variabel dan jenis responden, 
mentabulasi data berdasarkan variabel 
dari seluruh responden, menyajikan data 
tiap variabel yang diteliti, melakukan 
perhitungan untuk menjawab rumusan 
masalah. Model analisis yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah analisis 
regresi sederhana Transparansi dan 
Akuntabilitas Kinerja Pegawai di UPT 
Puskesmas Rappang. 

Analisis regresi sederhana digunakan 
untuk memprediksi nilai koefisien regresi 
dari masing-masing variabel penelittian, 
yakni indeks kepuasan masyarakat 
(variabel Y) jika kualitas pelayanan 
(variabel X) akan dinaikkan atau 
diturunkan. Selain itu, analisis regresi 
sederhana juga digunakan untuk 
mengetahui nilai t hitung sebagai dasar 
pengujian hipotesis penelitian. 

 

HASIL  

a. Belrdasarkan tabell 4.15 dijellaskan 
bahwa relkapitulasi tanggapan 
relspolndeln melngelnai indikatolr 
pelrtama tranparansi (X1) UPT 
Puskelsmas Rappang Kabupateln 
Sidelnrelng Rappang adalah 81 % 
telrmasuk delngan katagolri sangat baik 
yang belrdasarkan  belrbagai 
pelrtanyaan selsuai delngan jawaban 
relspolndeln. 

b. Belrdasarkan tabell 4.24 dijellaskan 
bahwa relkapitulasi tanggapan 
relspolndeln melngelnai indikatolr keldua 
akuntabilitas (X2) di UPT Puskelsmas 
Rappang Kabupateln Sidelnrelng 
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Rappang adalah 80 % telrmasuk 
delngan katagolri sangat baik yang 
belrdasarkan  belrbagai pelrtanyaan 
selsuai delngan jawaban relspolndeln. 

c. Belrdasarkan tabell 4.34 dijellaskan 
bahwa relkapitulasi tanggapan 
relspolndeln melngelnai indikatolr keltiga 
kinelrja (Y) di UPT Puskelsmas Rappang 
Kabupateln Sidelnrelng Rappang adalah 
78 % telrmasuk delngan katagolri sangat 
baik yang belrdasarkan  belrbagai 
pelrtanyaan selsuai delngan jawaban 
relspolndeln. 

PEMBAHASAN 

Untuk melnguji validitas delngan mellalui 

pelnggunaan analisis faktolr. Validitas 

kolnstruk dapat melnunjukkan bahwa 

selbelrapa valid data yang dipelrollelh dari 

pelnggunaan pelngukur atau indikatolr suatu 

telolri yang digunakan seldangkan, untuk 

melngeltahui kuelsiolnelr yang digunakan 

kolnsisteln atau tidak, maka dilakukan uji 

relabilitas. Uji relabilitas selndiri adalah 

lanjutnya dari uji validitas yang dimana 

itelm yang kelmudian dimasukkan kel dalam 

pelngujian melrupakan itelm yang dianggap 

valid saja, untuk melngeltahui tingkat 

kelvalidan dan kolnsistelnsi data kuelsiolnelr 

melngelnai “Transparansi dan Akuntabiliats 

Kinerja Pegawai di UPT Puskesmas 

Rappang Kabupateln Sidelnrelng Rappang”, 

maka dilakukan uji validitas dan uji 

relabilitas mellalui SPSS.26. Uji Validitas 

Data Variablel X 

Kaidah pelngambilan kelputusan uji 

validitas Pelarsoln Colrrellatioln. 

1. Jika nilai Rhitung > Rtabell = Valid 

2. Jika nilai Rhitung < Rtabell = Tidak 

Valid 
Cara mellihat Rtabell delngan N = 95 pada 

signifikansi 5 % pada distribusi Jika Rtabell 
statistik, maka dipelrollelh selbelsar 0,202. 

Hasil dari tabell Moldell Summary, pada 

bagian ini ditampilkan nilai R = 0,958 dan 

kolelfisieln Deltelrminasi Rsquarel atau (R2) 

selbelsar 0,919 (adalah pelngkuadratan dari 

kolelfisieln kolrellasi, atau 0, ,919  x 0, 919  

=0,828 x 100% =82,8 %), seldangkan sisanya 

(100% - 82,8 % = 17,2 %) hal ini 

melnunjukkan pelngelrtian bahwa untuk 

melncari belsar pelran transparansi dan 

akuntabilitas (X) telrhadap kinelrja (Y) 

delngan ini nilai yang dicari yaitu selbelsar 

17,2%. 

Belrdasarkan tabell Colelfficielnts hasil ollah 

data, maka moldell relgrelsi yang digunakan 

dalam pelnellitian ini untuk melngukur 

Transparansi dan Akuntabilitas Kinelrja 

Pelgawai di UPT Puskelsmas Rappang 

Kabupateln Sidelnrelng Rappang, dapat 

dianalisis belrdasarkan kolelfelsieln-

kolelfelsielnnya selbagai belrikut : Y1= 0,325 

+ (0,299 + 0,7648 ) = 0,325 + 1,0638 

Dari fungsi relgrelsi di atas, maka dapat 

dijellaskan :   

1. Jika variabell transparansi  (X1) dan 
Akuntabiltas (X2) belrubah, maka 
Kinelrja  (Y) juga akan belrubah. Tanda 
polsitif melnunjukkan pelrubahan yang 
selarah. Apabila transparansi dan 
akuntabilitas baik, maka kinelrja 
pelgawai akan baik delngan kolelfisieln 
relgrelsi selbelsar 1,0638dan selbaliknya. 
Jika transparansi dan akuntabilitas 
tidak baik, maka kinelrja pelgawai juga 
tidak baik delngan kolelfisieln relgrelsi 
selbelsar 1,0638. 

2. Nilai kolnstanta selbelsar 0,325 
melnunjukkan bahwa, jika selmua 
variabell kolnstan maka pelngaruh 
transparansi dan akuntabilitas 
telrhadap kinelrja pelgawai masih 
belrsifat polsitif.  

3. Belrdasarkan nilai belta 1,0638 
dikeltahui bahwa variabell yang 
belrpelngaruh dolminan telrhadap 
transparansi dan akuntabilitas (X) 
kinelrja pelgawai  (Y), belrdasarkan 
nilai belta yang belsar. 

Uji statistik t untuk melnunjukkan 

selbelrapa jauh pelngaruh satu variabell 

pelnjellas/indelpelndeln selcara individual 

melnelrangkan variasi variabell delpelndeln 

belrdasarkan tabell colelfficielnts hasil ollah 

data SPSS, maka dikeltahui bahwa : 
1. Nilai thitung variabell transparansi  

(X1) 5.270 dan variabell akuntabilitas 
(X2) 10,889 delngan tingkat signifikan 
0,000.  
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2. Hipoltelsis belrdasarkan uji t 
dirumuskan selcara statistik selbagai 
belrikut : 

Ha : Pyx ≠ 0  

Hol : Pyx = 0  

 

Hipotesis bentuk kalimat :  

Hipoltelsis Ha : Transparansi dan 

Akuntabilitas Kinelrja Pelgawai di UPT 

Puskelsmas Rappang Kabupateln Sidelnrelng 

Rappang baik. 

Pengambilan keputusan :  

Jika nilai t hitung ≥ t tabell maka Hol 

ditollak dan Ha ditelrima, artinya 

belrpelngaruh signifikan. Tabell colelfficielnts 

dipelrollelh nilai t hitung X1 = 5.270 dan t 

hitung X2 = 10,889, Prolseldur melncari 

statistik tabell delngan kritelria :  
a. Tingkat signifikan selbelsar 0,000 ≤ 0,05  

b. df atau dk (delrajat kelbelbasan) = 95 – 2 
– 1   = 92 

c. didapat t tabell = 2,368 

 

Keputusan :  

Nilai t hitung X1 ≥ t tabell atau 5.270  ≥  

2,368  dan Nilai t hitung X2 atau 10,889 ≥  

2,368   maka Hol ditollak dan Ha ditelrima 

yang belrarti belrpelngaruh signifikan, 

artinya Transparansi dan Akuntabilitas 

belrpelngaruh telrhadap Kinelrja Pelgawai di 

UPT Puskelsmas Rappang Kabupateln 

Sidelnrelng Rappang. 

 

SIMPULAN  

Belrdasarkan hasil pelnellitian yang tellah 

dilakukan, selcara umum dapat 

disimpulkan bahwa: 
1. Transparansi Kinelrja Pelgawai di UPT 

Puskelsmas Rappang Kabupateln 
Sidelnrelng Rappang, melnunjukkan 
hasil “sangat baik” delngan perlselntasel 
80 %. 

2. Akuntabilitas Kinelrja Pelgawai di UPT 
Puskelsmas Rappang Kabupateln 
Sidelnrelng Rappang melnunjukkan hasil 
“sangat baik” delngan perlselntasel 80 
%. 

3. Pelngaruh Transparansi dan 
Akuntabilitas  telrhadap Kinelrja 
Pelgawai di UPT Puskelsmas Rappang 

Kabupateln Sidelnrelng Rappang 
melnunjukkan hasil “sangat baik” 
delngan perlselntasel 77 %. 
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